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Resumen

Anteriores investigaciones defienden que los sistemas de contabilidad de gestion
(SCG) establecidos unilateralmente por una empresa productora dafian la confianza
de sus distribuidores. Este estudio cuestiona la universalidad de este argumento
incluyendo los dos usos de los SCG (supervision / coordinacion) en el analisis. Los
datos recogidos mediante un cuestionario en 107 PYMES, integrantes de un canal de
distribucién, muestran que, en contra de las hipétesis iniciales, ambos usos de los
SCG son complementarios de la confianza, contribuyendo a la investigacion del papel
de los SCG en las relaciones interorganizativas.
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